
PROGETTO DEL SERVIZIO INTERCOMUNALE DI SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO
INDIVIDUALE PER  I  MINORI  E  SERVIZIO  EDUCATIVO  PROFESSIONALE  PER  I
COMUNI  DI  ALTAVILLA  VICENTINA,  CALDOGNO,  CREAZZO,  GAMBUGLIANO,
MONTEVIALE,  SOVIZZO  E  ISOLA  VICENTINA  -  PERIODO  DAL  01/04/2022  AL
31/03/2025

Il presente PROGETTO viene elaborato ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, che
per quanto attiene agli appalti di servizio deve contenere:
a. relazione tecnica illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio;
b. indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti relativi alla sicurezza;
c. calcolo degli importi per l’acquisizione dei servizi con indicazione degli oneri per la sicurezza

non soggetti a ribasso;
d. prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l’acquisizione dei servizi;
e. capitolato speciale descrittivo e prestazionale;

L’oggetto del servizio è l’affidamento della gestione  del “Servizio intercomunale di sostegno socio
– educativo individuale a favore di minori (SSE) e Servizio educativo professionale (SEP)” per i
Comuni di  Altavilla  Vicentina,  Caldogno,   Creazzo,  Gambugliano,  Monteviale,  Sovizzo e  Isola
Vicentina per il periodo 01/04/2022-31/03/2025.
L’Ufficio Servizi Sociali di ciascuno dei sette Comuni di cui sopra si rapporta autonomamente e
direttamente con la ditta aggiudicataria sottoscrivendo il proprio contratto, richiedendo direttamente
i servizi a favore dei propri cittadini residenti e liquidando le relative fatture di spesa.
I servizi educativi consistono in attività di tipo socio educativo nei confronti di minori e famiglie in
situazioni  di  disagio.  Hanno  l'obiettivo  di  promuovere  il  benessere  del  minore  e  le  capacità
educative della famiglia, sostenendo le risorse personali,  relazionali e sociali dei componenti,  di
favorire il raccordo con le risorse del territorio e del contesto di vita e di contrastare i fattori di
rischio psico sociale.
I servizi si collocano nell’ambito delle politiche volte a promuovere il benessere della comunità e a
prevenire le situazioni di disagio, mirando a dare sostegno alle famiglie del territorio.
I servizi concorrono alla formazione, al benessere e all’armonico sviluppo dei minori e delle loro
famiglie, in un quadro di integrazione con gli altri servizi educativi, sociali e sanitari, offrendo un
supporto per rispondere ai bisogni delle famiglie e per affiancarle nei loro compiti educativi.

A) RELAZIONE TECNICO ILLUSTRATIVA

Oggetto-Prestazioni-Organizzazione dei servizi

1.  Il Servizio  socio  educativo,  riferito  al  periodo  01/04/2022-31/03/2025,  offre  le  seguenti
prestazioni, interventi, attività:
- di  sostegno  direttamente  al  minore  in  condizioni  di  disagio  e/o  disadattamento  socio  –

ambientale;
- di sostegno alla famiglia nello svolgimento delle sue funzioni educative;
- direttamente orientate al minore con l’obiettivo di favorire lo sviluppo personale ed il rapporto

con i membri del nucleo familiare e del contesto socio – ambientale;
- tese a favorire un corretto inserimento del minore nelle strutture scolastico -  educative e di

formazione professionale;
- rivolte a piccoli gruppi di minori con problematiche e bisogni analoghi a quanto espresso nei

punti sopra descritti.
Destinatari  del  servizio  sono i  minori  le  cui  famiglie  siano  impossibilitate  o  trovino  difficoltà
nell’assicurare loro un’armonica crescita psicofisica ed un’adeguata socializzazione. Il servizio è
rivolto ai minori in carico al servizio sociale del Comune di residenza.



L’erogazione del servizio ad ogni assistito avviene di norma presso il domicilio dell’utente, dato
atto delle caratteristiche e finalità delle attività stesse e viene  effettuato su richiesta e secondo le
indicazioni del referente del servizio di ciascun Comune, con il quale l’affidatario tiene costanti
contatti per tutto quanto attiene gli aspetti organizzativi specifici.
Sulla base di apposito progetto di intervento redatto dall’Assistente Sociale, referente del caso, il
sostegno  socio  educativo  può essere  svolto  presso  la  sede  della  ditta  affidataria  e/o  altra  sede
designata. 
Il servizio viene attivato in base all’analisi delle situazioni segnalate dalla famiglia stessa, dalla
scuola  o  da  altri  servizi  specialisti  o  altre  agenzie  educative  territoriali  e  si  concretizza  nello
sviluppo  del  progetto  educativo  individualizzato  (P.E.I.).  Gli  interventi  si  svolgono  in  orario
pomeridiano con incontri settimanali, concordati a seconda della situazione. Completano il servizio
gli incontri periodici di verifica tra il referente del servizio per la ditta affidataria e i referenti del
servizio  di  ogni  Comune  per  valutare  l’andamento  complessivo  del  servizio  e  per  discutere
eventuali problematiche.

2. Il Servizio Educativo Professionale riferito al periodo 01/04/2022-31/03/2025, offre le seguenti
prestazioni, interventi, attività:
-rilevazione e promozione delle risorse del territorio, con la finalità di favorire l'integrazione dei
soggetti più deboli;
-lavoro di rete nel territorio;
-osservazione familiare  a domicilio;
-percorsi di orientamento scolastico e/o lavorativo;
-consulenze a carattere educativo-pedagogico.
Destinatari del servizio sono minori, adulti e famiglie in situazione di rischio o di emarginazione. Il
servizio,  tramite  la  figura dell'Educatore,  ha l'obiettivo di  intervenire  in  termini  preventivi,  con
particolare  attenzione  ai  temi  della  multiculturalità  e  dell'integrazione sociale.  Contribuisce  alla
realizzazione di progetti personalizzati,  con azioni di sviluppo della capacità di adattamento dei
singoli soggetti. Interviene nel contesto territoriale favorendo l'emersione delle risorse informali,
sviluppa collaborazioni con enti, istituzioni scolastiche ed educative, associazioni, gruppi sportivi,
per  avviare  azioni  a  contrasto  di  fenomeni  quali  l'abbandono  scolastico  e  l'isolamento  sociale.
L'educatore  collabora  strettamente  con  l'assistente  sociale,  affiancandola  e  portando  il  proprio
contributo pedagogico.
L'educatore effettuerà il suo servizio prevalentemente presso la sede comunale.

Viene definito un monte ore complessivo unico presunto annuo per tutti i Comuni, sulla base della
previsione oraria fornita da ciascun Comune, come segue:    

COMUNE ORE DI SSE ORE DI SEP TOTALE ORE
PRESUNTO

ANNUO

Altavilla Vicentina 1.500 0 1.500

Caldogno   800 0   800

Creazzo 2430 0 2430

Gambugliano 0 0 0

Isola Vicentina 1.800 500 2300

Monteviale   180 60   240

Sovizzo  950                   0  9 50

TOTALI 7660 560 8220



Il  monte ore comprende il  tempo impiegato per  la  formulazione di  piani  di  lavoro,  riunioni  di
equipe, verifiche periodiche, stesura di relazioni e per eventuali tentativi di contatto con persone
non ancora seguite dal servizio di sostegno socio-educativo, ma per le quali tale servizio è reputato
necessario dai responsabili  dei servizi sociali di ogni Comune.

Durata del contratto
Il contratto avrà la durata di anni 3 (tre) con decorrenza dall’01/04/2022 al  31/03/2025  e potrà
essere rinnovato o prorogato, alle medesime condizioni previste dal capitolato speciale d’appalto
(allegato 1 al presente progetto), qualora le disposizioni di legge lo permettano al momento della
scadenza.
Qualora,  alla  scadenza  dell'appalto,  la  Stazione  Appaltante  non  abbia  ancora  provveduto  ad
individuare il successivo contraente, non avendo completato le formalità relative all'appalto e al
conseguente affidamento del servizio, dietro semplice richiesta scritta, può obbligare l'appaltatore
ad effettuare il servizio fino alla data di assunzione del medesimo da parte della ditta subentrante,
per un periodo massimo pari a tre mesi. Durante tale periodo di servizio rimangono ferme tutte le
condizioni stabilite nel contratto e nel presente CSA.
L’Amministrazione si  riserva la  facoltà  di  risolvere unilateralmente il  contratto  e  provvedere al
servizio ricorrendo ad altra ditta a spese dell'impresa appaltatrice, salvo il risarcimento danni per
tutte le altre circostanze che possano verificarsi e trattenendo la cauzione definitiva, nei casi elencati
all’art. 21 del suddetto  Capitolato Speciale d’Appalto.

Mezzi-Rimborso chilometrico
Gli operatori devono essere automuniti. Nei casi in cui il progetto educativo preveda lo svolgimento
del  servizio  al  di  fuori  del  domicilio  del  minore  e  nei  casi  di  uscite  con  lo  stesso,  vengono
riconosciuti i chilometri effettuati, con rendicontazione semestrale (fatture in Luglio e Gennaio) al
Comune di pertinenza.
E’ incluso nel rimborso chilometrico la percorrenza in auto dell’operatore da un utente all’altro
utente all’interno di uno stesso Comune.
Il costo chilometrico per i servizi di trasporto con mezzi messi a disposizione dalla ditta affidataria
viene riconosciuto in misura pari al  25% del costo della benzina praticato presso le pompe Agip al
momento del rilascio della fattura.

Personale
Le prestazioni del servizio oggetto del presente progetto sono svolte dall’aggiudicataria mediante
propri operatori di ambo i sessi adeguatamente preparati per il particolare tipo di utenza.
Per la gestione dei servizi educativi previsti dal presente capitolato l’aggiudicataria si avvarrà del
seguente personale:
EDUCATORI PROFESSIONALI in possesso di titolo di laurea vecchio ordinamento o triennale in
Scienze  dell’Educazione,  Scienze  della  Formazione,  o  altra  laurea  ad  indirizzo  Pedagogico  e/o
laurea in Psicologia. Solo in casi di motivata necessità i Comuni possono valutare l’opportunità di
usufruire di altre figure professionali per l’espletamento del servizio di sostegno socio-educativo.

Gestione amministrativa del servizio
La gestione amministrativa del servizio è a carico del singolo Comune. Ogni Ente disciplina il
servizio (modalità di accesso al servizio e pagamenti) a mezzo di apposito regolamento.

B)  SICUREZZA NELL’ESECUZIONE DELL’APPALTO DEL SERVIZIO
Ai sensi dell’art. 26, comma 3, del D.Lgs n. 81/2008, l’attività dell’aggiudicatario non  dovrà sovrapporsi
alle attività comunali e si svolgerà in un ufficio dedicato. Non sono previsti, quindi, costi connessi a rischi da
interferenze.  I costi della sicurezza sono pari a 0.

C) QUANTIFICAZIONE DEL COSTO DEL SERVIZIO



Il costo orario del servizio è pari ad €. 23,50 oltre IVA  5%
Risulta, pertanto, un costo netto del servizio appaltato per tutti i sette Comuni per l’intero periodo
dell’appalto pari ad €. 579.510,00  più IVA di legge, compresi oneri per la sicurezza pari a 0 euro
(tot. ore presunte per i tre anni per gli otto Comuni n. 24.660 per costo orario netto  €.23,50); la
quantificazione della spesa per l'acquisizione del servizio è quella risultante dalla tabella seguente:

COMUNE TOTALE ORE
PER I 3 ANNI

COSTO ORARIO
NETTO

TOTALE COSTO
NETTO

PRESUNTO PER
I TRE ANNI

Altavilla Vicentina 4.500 €. 23,50 € 105.750,00

Caldogno 2.400 €.23,50 € 56.400,00

Creazzo 7.290 €.23,50 € 171.315,00

Gambugliano 0 €.23,50 € 0,00

Isola Vicentina 6.900 €.23,50 € 162.150,00

Monteviale 720 €.23,50 € 16.920,00

Sovizzo 2.850 €.23,50 € 66.975,00

TOTALI 24.660 €.23,50 € 579.510,00

D) PROSPETTO ECONOMICO
Il quadro economico del progetto è il seguente:

A) SERVIZI A BASE D'APPALTO  PER ANNI 
TRE COMPLESSIVI PER I SETTE COMUNI

IMPORTO SERVIZI €. 579.510,00
ONERI PER LA SICUREZZA €.   0

TOT.A TOTALE SERVIZI PER I SETTE COMUNI €. 579.510,00
B) SOMME A DISPOSIZIONE COMPLESSIVE 

PER I SETTE COMUNI

PROROGA TECNICA MESI TRE €.  48.292,50
ONERI PER LA SICUREZZA PROROGA 
TENICA

€.    0

IVA 5% SU IMPORTO A BASE D'APPALTO 
PIU' PROROGA TECNICA

€.  31.390,12

CONTRIBUTO ANAC €.      375,00
SPESE PER INCENTIVO FUNZIONI 
TECNICHE EX 113, COMMI 2 E 5, 
D.LGS.50/2016 

€.   9.033,63

TOT. B TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE €.  89.091,25
TOTALE QUADRO ECONOMICO €.668.601,25

E) CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO (in Allegato). 


